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Departament Znakéw
Towarowych

Warszawa, 18.08.2022 r.

Nasz znak: DT-ZM.Z.541319.4.aszw
Wasz znak;
DECYZJA

Na podstawie art. 129" ust. 1 pkt 2 i 3 w zwigzku z art. 145 ust. 1 ustawy z dnia 30
czerwca 2000 r. - Prawo wtasnosci przemystowej (Dz. U. z 2021 r. poz. 324), Urzad Patentowy
RP odmawia udzielenia prawa ochronnego na znak towarowy stowny Wygodne zwroty
zgtoszony w dniu 22-03-2022 pod numerem Z.541319 przez ALLEKURIER SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Krakéw, Polska.

UZASADNIENIE

Dnia 22-03-2022 pod numerem Z.541319 zostat zgtoszony w celu uzyskania prawa
ochronnego przez ALLEKURIER SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Krakoéw, Polska, znak towarowy stowny Wygodne zwroty przeznaczony do oznaczania
nastepujgcych ustug z kl. 39 Klasyfikacji nicejskiej:

KI. 39: ustugi kurierskie w zakresie doreczania listow lub towaréw, posrednictwo w transporcie,
spedycja, dostarczanie przesytek, dostarczanie paczek, fracht jako przewéz towarow;

Po przeprowadzeniu badan Urzad Patentowy stwierdzit, ze na przedmiotowe
oznaczenie, zgtoszone w charakterze znaku towarowego, ze wzgledu na brak dostatecznych
znamion odrézniajagcych w zwyktych warunkach obrotu gospodarczego, nie moze zostac
udzielone prawo ochronne. Pismem z dnia 30.05.2022 r. Urzad Patentowy poinformowat o tym
fakcie Zgtaszajgcego, wyznaczajgc mu termin na wypowiedzenie sie. Pomimo uptywu

wyznaczonego terminu Zgtaszajacy nie zajgt stanowiska w sprawie.

Urzad Patentowy RP na podstawie posiadanych materiatéw stwierdzit co nastepuje:

W wyniku uzyskania prawa ochronnego na znak, uprawniony uzyskuje wytagczne prawo
uzywania danego znaku w obrocie gospodarczym w odniesieniu do okreslonych towarow i
ustug. Znak taki musi charakteryzowa¢ sie elementami, ktére utkwig w $Swiadomosci
przecietnego odbiorcy, pozwolg zidentyfikowac towar na rynku i wskazg zawsze to samo zrodto
pochodzenia towaru.
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W $wietle ustawy Prawo wtasnosci przemystowej ,nie udziela sie prawa ochronnego na
oznaczenie, ktore nie nadaje sie do odrozZzniania w obrocie towarow, dla ktérych zostato
zgltoszone” o czym mowi art. 129" ust. 1 pkt 2 p.w.p. Zgodnie z art. 129" ust. 1 pkt 3 p.w.p. ,nie
udziela sie prawa ochronnego na oznaczenie, ktore sktada sie wylgcznie z elementow
mogacych stuzy¢ w obrocie do wskazania, w szczegdlnosci rodzaju towaru, jego pochodzenia,
Jakosci, iloSci, warto$ci, przeznaczenia, sposobu wytwarzania, skfadu, funkcji lub przydatnosci”.

Ocena, czy dane oznaczenie posiada dostateczne znamiona odrézniajgce, dokonywane
jest przez Urzad Patentowy RP w toku postepowania o udzielenie prawa ochronnego na znak
towarowy. Przedmiotem oceny jest oznaczenie rozumiane jako cato$¢, przy czym badanie
istnienia znamion odrézniajgcych odbywa sie zawsze przy uwzglednieniu towaréw i ustug do
oznaczania ktérych przeznaczony jest dany znak (por. wyrok NSA z 14 grudnia 2001r. syg. Il
S.A. 3446/01). Podkreslenia wymaga fakt, iz oznaczenie posiadajace dostateczne znamiona
odrézniajgce to oznaczenie pozwalajgce na to, aby wtasciwy krgg odbiorcéw sktadajgcy sie z
przecietnych, wtasciwie poinformowanych, dostatecznie uwaznych i rozsgdnych konsumentéw
towaréw i ustug oznaczonych danym znakiem, postrzegat wskazany towar i ustuge, jako
pochodzgce z konkretnego przedsiebiorstwa.

W konsekwencji oznaczenie, ktére moze uzyskaé ochrone jako znak towarowy, nie
powinno by¢ oznaczeniem opisowym, czyli sktadajgcym sie wytacznie z elementéw stuzgcych w
obrocie do przekazywania informacji o cechach towaréw i ustug. Oznaczenie takie przekazuje
bowiem informacje jedynie o nim samym, a nie wskazuje na pochodzenie sygnowanego nim
towaru czy ustugi z konkretnego zrédta. Udzielenie prawa ochronnego na oznaczenia tego typu
ograniczatoby nadmiernie swobode dziatania innych uczestnikow obrotu gospodarczego i
uniemozliwiatoby normalne funkcjonowanie rynku. Ponadto, zamykatoby konkurentom
mozliwo$¢ informowania klientbw o cechach towaru, monopolizujac uzywanie takiego
oznaczenia ha rzecz jednego przedsiebiorcy.

Funkcjg znaku towarowego jest identyfikowanie w obrocie danego towaru lub ustugi. Za
opisowe nalezy uzna¢ oznaczenia, ktére zbudowane zostaty wytacznie z elementdéw opisowych.
Wystarczy przy tym, ze oznaczenie takie bedzie stanowi¢ opis nawet jednej witasciwosci
towaréw lub ustug, dla ktérych oznaczenie ma byé przeznaczone (zob. wyrok TSUE z
10.03.2011 r., C 51/10, Agencja Wydawnicza Technopol sp. z 0.0. v. OHIM, Zb. Orz. 2011, s.|
1541).

W toku oceny, czy dane oznaczenie posiada dostateczne znamiona odrdzniajgce, nalezy
uwzgledni¢ zaréwno okolicznosci obiektywne, jak i subiektywne z nim zwigzane. Istotnymi
okolicznosciami, ktére nalezy miedzy innymi wzig¢ pod uwage sg rodzaj oznaczenia, ogodlne
wrazenie, ktore dane oznaczenie wywotuje w ramach catosci znaku towarowego, natura
zgtoszonych towardw/ustug, warunki dystrybucji i sprzedazy, stopieh uwagi ich potencjalnych
nabywcéw, a takze inne relewantne okoliczno$ci, w tym skutki, jakie bedg wynika¢ z udzielenia

prawa ochronnego na oznaczenie, bedace oznaczeniem opisowym czy tez informacyjnym.
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Ocena zdolnosci odrézniajgcej oznaczenia dla konkretnego towaru i ustugi powinna uwzgledniaé
zwykte warunki obrotu, a wiec aktualng mozliwos¢é petnienia przez oznaczenie funkcji

wskazywania na pochodzenie towaru i ustugi.

Zgtoszone oznaczenie stowne Wygodne zwroty ma postac sloganu i przeznaczone jest
do oznaczania ustug z kl. 39 Klasyfikacji nicejskiej:

KI. 39: Ustugi kurierskie w zakresie doreczania listéw lub towaroéw, posrednictwo w transporcie,
spedycja, dostarczanie przesytek, dostarczanie paczek, fracht jako przewéz towarow;

Ustalajgc krag odbiorcéw przedmiotowego oznaczenia nalezy wskazac, ze zostato
przeznaczone do sygnowania ww. ustug z kl. 39. Zgodnie z wyrokiem z 22 czerwca 1999 r. w
sprawie C-342/97 ,Lloyd Schuhfabrik” Meyer przecietny konsument danej kategorii produktéw
jest wiasciwie poinformowany, dostatecznie spostrzegawczy i rozsadny. Nalezy takze
uwzglednié, ze poziom uwagi przecietnego konsumenta moze sie rézni¢ w zaleznosci od
kategorii danych towaréw lub ustug. Wysoki poziom uwagi jest przypisywany towarom i
ustugom, ktdére sg rzadkie i kosztowne.

Odbiorcg zgtoszonych szeroko pojetych ustug kurierskich i spedycji jest og6t
spoteczenstwa, podmioty profesjonalne i osoby prywatne przejawiajgce przecietny poziom
uwagi. W zwigzku z tym relewantny krag odbiorcéw ustug sygnowanych przedmiotowym
oznaczeniem jest szeroki.

Co do zasady przy sloganach uznaje sie, ze poziom uwagi konsumentéw w stosunku do haset
promocyjnych jest niski [zob. wyroki SUE: z dnia 17 listopada 2009 r., T-473/08 THINKING
AHEAD,; z dnia 5 lutego 2002 r., T-130/01 REAL PEOPLE, REAL SOLUTIONS].

Urzad Patentowy RP po przeprowadzeniu badania stwierdzit, iz oznaczenie Wygodne
zwroty nie posiada znamion odrézniajgcych. Jest to okreslenie ogélnoinformacyjne, stanowigce
slogan reklamowy, ktére nie nadaje sie do odrézniania ustug Zgtaszajgcego od ustug tego
samego rodzaju oferowanych przez innych przedsiebiorcéw dziatajgcych w tej branzy.
Whasciwosc ta jest podstawowg cechg znaku towarowego, ktdéra wynika z roli, jakg spetnia on w
obrocie gospodarczym. Przedmiotowe oznaczenie sktada sie z prostych stéw oraz petni role
bardziej komunikatu, niz oznaczenia ktore posiada funkcje odrézniajgca, za$ niedopuszczalne
jest udzielenie prawa ochronnego na znak, ktéry nie pozwala na przypisanie go okreslonemu
przedsiebiorcy. W wyroku z dnia 13 grudnia 2018 r. W sprawie T-102/18 UPGRADE YOUR
PERSONALITY Sad UE orzekt, ze brak charakteru odrézniajgcego mozna stwierdzié juz wtedy,
gdy semantyczna tre$¢ rozpatrywanego oznaczenia stownego wskazuje konsumentom jedng z
cech towaru lub ustugi, ktéra dotyczy jego lub jej wartosci rynkowej i chociaz nie jest precyzyjna,
zawiera przestanie reklamowe lub zachecajgce do zakupu, nie wskazuje natomiast pochodzenia
handlowego danego towaru lub danej ustugi. Konsument jest przyzwyczajony do reklam
zawierajagcych, wyraznie lub w sposob dorozumiany, nierealistyczne obietnice. Wynika stad, ze
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semantyczna tre$¢ zgtoszonego znaku towarowego zwraca uwage konsumenta na ceche, ktora
choé niesprecyzowana, zawiera raczej informacje o charakterze promocyjnym czy reklamowym,
ktérg odbiorcy tak wtasnie bedg traktowac, anizeli informacje na temat pochodzenia handlowego
oznaczonych tym znakiem towaréw i ustug.

Jednocze$nie nalezy zaznaczyé, iz sam fakt, ze dane oznaczenie jest sloganem
reklamowym nie przesadza jeszcze o braku zdolnosci odrézniajgcej. Znaki towarowe bedace
sloganami reklamowymi oceniane sg tak jak wszystkie inne zgtoszone znaki, w Swietle normy
art. 129" ust. 1 pwp, w szczegolnosci pod katem opisowosci i dystynktywnosci (wyrok z dn.
21.01.2010 r. w sprawie C-398/08; wyrok z dn. 29.01.2015 r. w sprawie T-609/13;). Slogan
reklamowy moze by¢ oceniony jako dystynktywny, w szczeg6lnosci gdy nie ogranicza sie do
zwyktego przekazu reklamowego, lecz charakteryzuje sie pewng oryginalnoscig. Musi on by¢ na
tyle fantazyjny, by utrwali¢ w pamieci konsumenta wiez taczgcg sygnowane nim towary/ustugi z
przedsiebiorcg. W przypadku oznaczenia Wygodne zwroty mamy do czynienia jednak
wytgcznie ze zwyklym przekazem reklamowym o uniwersalnym i ogélnoinformacyjnym

charakterze, wspélnym wielu branzom, co potwierdza jego warstwa znaczeniowa przekazujaca

sobg informacje, iz sygnowana znakiem oferta ustug jest wygodna dla klientéw i polega na

dostarczaniu towaru z mozliwo$cig nieskomplikowanego, prostego jego zwrotu.

Majac na wzgledzie relewantny krag odbiorcéw i zgtoszone do sygnowania znakiem
ustugi nalezy stwierdzi¢, ze oznaczenie stowne Wygodne zwroty jako catos¢, nie spetnia
przestanek do tego, aby zosta¢ uznanym za znak towarowy i nie bedzie odbierane jako znak
towarowy przez odbiorce. Przedmiotowe oznaczenie jest na tyle ogolne i pospolite, ze nie
przywotuje w $wiadomosci potencjalnych odbiorcéw powigzania z pochodzeniem gospodarczym
w ten sposob oznaczonych ustug. Pozbawione jest elementéw majgcych odrézniajgce cechy,
takich jak fantazyjne elementy stowne lub graficzne oraz nie zawiera zadnych dodatkowych
informac;ji, takich jak np. nazwa firmy, ktére umozliwityby przypisanie tego oznaczenia
konkretnemu przedsiebiorcy. Powoduje to, ze w przedmiotowej sprawie trudno odnalezé
jakiekolwiek cechy wskazujgce na pochodzenie ustug od konkretnego przedsiebiorcy, a nawet
odrézniajgce same tylko ustugi od innych, podobnych na rynku.

Przedmiotowe oznaczenie jako cato$é informuje potencjalnego odbiorce o rodzaju
Swiadczonej ustugi i jej wtasciwosci. Relewantny odbiorca zostaje poinformowany, iz zgtoszone
ustugi kurierskie umozliwiajg klientom wygodne, a wiec proste, szybkie, nieskomplikowane
zwroty dostarczanych przesytek. Stownikowe znaczenie terminu ,wygodne” to: ,taki, ktory
zapewnia wygode” (sjp.pl); ,wygoda” to: ,wszystko co utatwia wykonywanie jakich$ czynnosci”
(sjp-pl). Termin ,zwroty” to I.m. terminu ,zwrot” znaczacego: ,zwrécenie czegos ” (sjp.pwn.pl).
Warstwa stowna oznaczenia informuje zatem odbiorce, iz dostarczane przesytki w razie takiej
potrzeby zostang w sposéb wygodny - fatwy dla odbiorcy, zwrécone do nadawcy. Ustuga

zakupéw on-line potaczona z dostarczeniem do konsumenta zaméwionego towaru jest Scisle
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powigzana z mozliwoscig jego zwrotu i jest to element sktadajgcy sie na $wiadczong ustuge
kurierska.

Oznaczenie Wygodne zwroty jest zatem dostowne, ma charakter opisowy wzgledem wykazu,
uzywa stébw podstawowych do poinformowania konsumentéw o ustudze. Przedmiotowe
oznaczenie powinno pozosta¢ ogoélnodostepne w domenie publicznej dla innych uczestnikow
rynku do wskazania na rodzaj i wlasciwos¢ ustug branzy kurierskiej.

Reasumujgc, oznaczenie stowne Wygodne zwroty ma charakter opisowy, a nie
fantazyjny wzgledem wskazanego zakresu ochrony. Jest oznaczeniem niedystynktywnym,
ogdlnoinformacyjnym, pozbawionym znamion odrézniajgcych, ktére pozwalajg na
zindywidualizowanie zgtoszonych dla oznaczenia nim towaréw na rynku pod wzgledem Zrodta
oznaczenia. Skfada sie z elementdéw stownych, ktére funkcjonujg na rynku i nie mozna na nie
udzieli¢ prawa wytgcznego tylko jednemu podmiotowi bez naruszania uprawnien innych
podmiotow. Przedmiotowe oznaczenie ze wzgledu na interes ogdlny nie powinno by¢
monopolizowane przez jeden podmiot, poniewaz mogtoby to prowadzi¢ do utrudnien w obrocie
gospodarczym. Urzgd Patentowy RP uznat, ze zgtoszone oznaczenie nie nadaje sie do

odrézniania zgtoszonych ustug w obrocie i odmawia udzielenia prawa ochronnego.

Biorac pod uwage powyzsze argumenty Urzad Patentowy orzekt jak w sentencji.

Od niniejszej decyzji stronie przystuguje wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez
Urzad Patentowy RP w terminie dwdch miesiecy od dnia jej doreczenia. Opfata za wniosek o
ponowne rozpatrzenie sprawy wynosi 100 ziotych i jest uiszczana na konto Urzedu. Jezeli
strona nie chce skorzysta¢ z prawa do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy,
moze whniesé za posrednictwem Urzedu skarge do Wojewédzkiego Sgdu Administracyjnego w
Warszawie w terminie 30 dni od dnia doreczenia stronie przedmiotowej decyzji. Optata za wpis
od skargi wynosi 1000 ztotych i jest uiszczana na konto Sgdu. Strona moze ubiegac sie na
podstawie przepiséw ustawy Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi o
zwolnienie od kosztéw sgdowych albo o przyznanie prawa pomocy. Ponadto strona moze zrzec
sie prawa do wniesienia wniosku o ponowne rozpatrzenie sprawy. Decyzja staje sie ostateczna i
prawomocna z dniem doreczenia Urzedowi oSwiadczenia o zrzeczeniu sie wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy.
Agnieszka Szweryn
Asesor
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/

Pismo wydane w formie dokumentu elektronicznego
Otrzymuije:

ALLEKURIER SPOLKA Z OGRANICZONA
5/6



